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RESUMEN:   
 

Esta investigación estudia los factores sociales e institucionales de un colegio 
de la provincia de Alajuela, que son identificados por los y las estudiantes de 
octavo año como incidentes en su rendimiento académico en el área de 
Matemáticas. Dicho estudio en sus conclusiones nos plantea el reto para los 
docentes de Matemáticas el cual, es lograr hacer sentir la presencia de nuestra 
materia en cualquier contexto donde estemos desarrollando su enseñanza. 
Además de algunos otros factores los consideran que tienen influencia en su 
rendimiento académico en Matemáticas tales como: el horario de impartir las 
lecciones, la incorporación de la música instrumental en el desarrollo de la 
clase, sentimiento de discriminación, el ruido, los pupitres, poca ventilación, la 
estratificación social en la misma sección, el profesor de Matemáticas; entre 
otros. 
 
PALABRAS CLAVES: Rendimiento Académico, factores institucionales, 
factores sociales.  
 

OBJETIVO GENERAL  
 
Determinar  posibles factores institucionales y sociales en un colegio rural que, 

desde la perspectiva de los y las estudiantes, puedan incidir en el rendimiento 

académico en el área de Matemáticas, del estudiante de octavo año. 

 

 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
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1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

Caracterizar, desde la perspectiva de los y las estudiantes, el ambiente 

institucional. 
 

Determinar, desde la perspectiva de los y las estudiantes, algunas de 

sus actitudes cuando aprenden Matemáticas. 
 

Identificar, desde la perspectiva de los y las estudiantes, algunos rasgos 

del profesor de Matemáticas ideal. 
 

Identificar, desde la percepción propia de los y las estudiantes, el grado 

de interacción que poseen con sus compañeros y compañeras de clase 

y en el ambiente escolar. 
 

 

Identificar, desde la perspectiva de los y las estudiantes, los posibles 

factores sociales internos de la institución, que inciden en el rendimiento 

académico del estudiante. 

 

Identificar, desde el punto de vista de los y las estudiantes, los posibles 

factores institucionales que inciden en el rendimiento académico del 

estudiante. 

 

Determinar la frecuencia con que los estudiantes de octavo año del 

Liceo de Atenas señalan los factores previamente establecidos como 

elementos que tienen incidencia en su rendimiento académico. 

 
 
 
 
 
 
INTRODUCCIÓN 
 

 



  

Los y las estudiantes constituyen un componente fundamental en esta 

investigación. Por tanto, su propia perspectiva es el elemento central de este 

estudio y, en consecuencia, se en toma en cuenta en todo momento. 

 

La idea que sirve de guía es la de determinar posibles factores que inciden en 

el rendimiento académico de los y las estudiantes, como lo son: indicadores de 

composición institucional, actitudes, expectativas y las percepciones de los 

propios alumnos y alumnas. 

 

Según Delgado (2003), si se parte de este hecho, hablar de cuáles son las 

características que inciden en el rendimiento académico; es  hablar de las 

características totales del estudiante, su integridad como persona, su entorno 

ambiental geográfico – social y su historia, es hablar de su experiencia.  

 

En este sentido, el presente trabajo considera el “Efecto Pigmalión” como un 

aspecto fundamental del proceso, por el cual las creencias y expectativas de 

una persona afectan de tal manera su conducta que ésta provoca en los demás 

una respuesta que confirma esas expectativas. 

 

Si lo trasladamos al campo educacional, se deduce que lo que se espera es lo 

que se recibe, dado que todas las actitudes están enfocadas inconsciente o 

concientemente a lo que se realice. Ahora bien, esto puede ser una 

herramienta útil para el docente, que puede enfocarse a ser un buen 

'Pigmalión', a fin de que sus actitudes conlleven al éxito de sus alumnos. 

 

ELEMENTOS DEL MARCO TEÓRICO 
� Rendimiento académico 

� Perspectiva del estudiante 

� Efecto Pigmalión 

� Motivación y rendimiento escolar 

� Factores sociales 

� La perspectiva de Lev Vigotsky 

� Factores institucionales. 

� Adaptación Escolar 

 



  

 

MARCO METODOLÓGICO 
 

Su metodología responde a una de tipo cualitativa; mediante un estudio de 

casos. Para llevar a cabo el estudio de casos, se seleccionaron 10 estudiantes 

de un grupo de octavo año. Cinco de ellos debían presentar un bajo nivel 

académico y los otros cinco estudiantes debían mostrar un alto nivel académico 

en el área de las Matemáticas.  

 

El objetivo de esta selección fue estudiar a los dos grupos, con el fin de 

determinar si la composición estudiantil y algunas características de la cultura y 

clima escolar eran percibidas por los y las estudiantes como elementos con 

alguna influencia en su rendimiento académico en la asignatura de 

Matemáticas. 

 

La investigación constó de dos etapas: 
I ETAPA: La selección de las y los estudiantes con los cuales se llevó a 

cabo un estudio de casos, con el fin de determinar cuáles eran los factores  

que según su perspectiva, podían incidir en su rendimiento académico en el 

área de Matemática 

 

II ETAPA: La realización de una encuesta entre los estudiantes de octavo 

año del mismo colegio, para determinar la frecuencia  con que estos 

estudiantes señalaban la incidencia de esos factores en su rendimiento 

académico. 

 

Tipo de muestra: intencional con base en criterios 

 

Técnicas  e instrumentos para la recolección de datos: 
Entrevista en profundidad 

Observación participante 

Grabaciones de audio 

Análisis de  documentos 

Cuaderno de apuntes 

 



  

Cuestionarios 

 
CONCLUSIONES 

 

1. La investigación develó que los estudiantes asumen la existencia de 

elementos que tienen efectos positivos, en unos casos, o negativos en otros, 

que afectan su rendimiento académico en Matemática. 

 

2. Lo anterior resulta importante en los procesos de enseñanza y de 

aprendizaje de dicha materia, porque con independencia de que los factores 

señalados por las y los estudiantes tengan o no realmente un efecto directo en 

su rendimiento académico, cabe esperar que, por incidencias de fenómenos 

como el llamado: “Efecto Pigmalión", sí cristalicen algunas incidencias al menos 

en el plano indirecto. 

 

3. Los elementos considerados con influencia en el rendimiento académico 

son: 

• El horario en que se imparten las lecciones de Matemáticas, pues juega 

un papel importante en cuanto a la concentración que necesitan para 

dicha materia. 

• La incorporación de la música instrumental en las lecciones de 

Matemáticas puede tener un efecto positivo en el rendimiento 

académico de esta materia. 

• Las distracciones, los ruidos en los pasillos y la poca ventilación afecta 

de manera significativa la concentración que se requiere en el aula. 

• El sentimiento de discriminación incide en su autoestima y provoca un 

ausentismo en las materias: no asisten a clases con tal de que no los 

hagan sentirse inferiores a los demás, para no sufrir el rechazo y las 

burlas de sus compañeros de clase. 

• La forma en que los profesores comunican a sus alumnos las 

expectativas que tienen hacia ellos puede influir de manera importante 

en su conducta y en la disposición de aprender. 

 



  

• El sentir la presencia de las Matemáticas en el aula les ayuda a ver 

dicha materia de una manera diferente. Propicia que tengan una mayor 

atención y disposición de aprender.  

• La estratificación social en la misma sección y las diferencias entre los 

alumnos de los barrios y los alumnos del centro provoca en ciertos 

muchachos un sentimiento de incompetencia, pues algunos se sienten 

inferiores debido a las mayores comodidades que otros poseen. 

• Los pupitres deben ser más cómodos y contemplar las diferencias 

físicas de los estudiantes, como la estatura, el peso y el escribir con la 

mano izquierda o con la derecha. 

• La exigencia del profesor y el nivel de los ejercicios propuestos en clase 

obliga al alumno a dar lo mejor de sí, lo que deriva un compromiso por 

parte del estudiante. 

• El profesor de Matemáticas debe ser claro, preciso y puntual en las 

explicaciones que ofrece, además de ser paciente e imponer el orden 

en el aula cuando sea necesario. Asimismo, debe procurar mantener 

una comunicación fluida con los alumnos. 

4. La mayor preocupación de las y los estudiantes en Matemática se da cuando 

no logran entender la materia y obtienen bajas calificaciones en un examen. 

RECOMENDACIONES 

1. Profundizar el hallazgo  de la incorporación de la música instrumental en las 

lecciones de Matemática para verificar si existe una correlación entre ella y la 

concentración. 

2. Tomar en cuenta el “índice de fatiga” de algunas de las materias, a la hora 

de crear el horario del curso lectivo. 

3. Al MEP realizar investigaciones educativas que permitan develar las 

percepciones de los estudiantes y profesores sobre los elementos que explican 

el rendimiento académico, con el propósito de considerarlos en los procesos de 

capacitación. 

 



  

4. Trabajo en conjunto por parte de los profesores de las diferentes materias y 

el Departamento de Orientación, con el fin de crear en los estudiantes 

experiencias de éxito. 

5. Trabajo en conjunto de las Universidades y el MEP, con el fin de aprovechar 

al máximo los diferentes medios tecnológicos. 

6. Incorporar la visión y la percepción de las y los estudiantes en los procesos 

de innovación educativa.  

7. En esta investigación, se ha planteado un reto para los docentes de 

Matemáticas: lograr hacer sentir la presencia de las Matemáticas en cualquier 

contexto en el que están desarrollando su enseñanza. Por lo tanto, las 

Universidades estatales y privadas deben implementar en la carrera de la 

Enseñanza de las Matemáticas una metodología con la cual se comprometan a 

brindar la capacitación necesaria para facilitar y motivar a los futuros profesores 

de Matemáticas. También deben ofrecer estrategias para que los docentes 

puedan lograr lecciones dinámicas, activas, en las que los conceptos y 

procedimientos puedan ser verificados, de tal manera que los y las alumnas 

mediante estas experiencias educativas, puedan sentir la presencia de las 

Matemáticas. 
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